
Základné info o pohybe v Portugalsku

Taxi

Nové vozy jsou v barvě slonoviny, jezdí však ještě staré, zelené a černé. Taxi
jsou všude a ceny jsou umístěny na skle vozidla. Taxi používají taxametry.
Půjčovny aut i s řidičem jsou k dispozici ve velkých městech a na letištích.
Minimální věk pro půjčení auta je 21 let, řidičský průkaz musí být starší jednoho
roku.

Rychlost v obci je 50 km/h, na silnici 90 km/h, na rychlostních silnicích 100
km/h a na dálnicích 120 km/h.

Městská doprava

V Lisabonu existuje tramvajová doprava, metro (Metropolitano,
www.metrolisboa.pt)  se  čtyřmi  liniemi  (modrá,  žlutá,  zelená,  červená)  a  dvě
městské autobusové společnosti, Scotturb (www.scotturb.com) a Carris
(www.carris.pt/). Metro je provozováno denně od 6.30 do 01.00 hod. Všechna
větší  města  mají  také  tramvajové  linky,  Porto  i  vlastní  metro  (www.metro-
porto.pt/).

V Lisabonu si návštěvník může koupit lístek na 4 nebo 7 dnů, opravňující ho k
používání MHD. K dispozici je i Lisboa Card na 24, 48 či 72 hod. pro MHD plus
možnost bezplatné návštěvy 26 muzeí včetně poloviční slevy při návštěvách
dalších památek. Lístek Carris dia je platný jeden den nebo týden.

Lékařská péče

Občané ČR jsou v Portugalsku ošetřováni za stejných podmínek jako občané
Portugalska. Bližší informace poskytne Centrum mezistátních úhrad -
www.cmu.cz. Vzhledem k tomu, že výše uvedený systém většinou nezahrnuje
převoz nemocného do ČR, doporučuje se uzavřít na dobu pobytu cestovní
zdravotní pojištění.

Zdravotnická zařízení jsou v Portugalsku státní a soukromá. Státní se vyznačují
poměrně nižší  úrovní  zdravotní  péče  a  dlouhou  čekací  dobou  na  přijetí.
Všechny provedené úkony se cizinci účtují.

Soukromá zařízení mají vyšší odbornou úroveň, jsou technicky lépe vybavena,
ale  samozřejmě mají  i  vyšší  sazby  (např.  stomatolog  50  -  60  eur  registrace,
samotné základní  ošetření  bolesti  zubu kolem 60  eur  a  více;  obdobné sazby
jsou i u jiných druhů lékařské péče). Platí se hotově, kreditní kartou,
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prostřednictvím pojišťovny nebo šekem. V naléhavých případech se
doporučuje ošetření na pohotovosti (Urgéncia; za ošetření se platí).

Pracovní doba, nákupy

Ve státním sektoru se obvykle pracuje od 9.00 do 12.30 a od 14.00 do 18.00.
Banky jsou pro veřejnost otevřeny od pondělí do pátku od 8.30 hod. do 15.00
hod., některé banky v Lisabonu mají otevřeno i do 18.00 hodin. Banka v
nákupním centru  Vilamoura Marina v  Algarve má otevírací  dobu denně od
9.00 do 21.00 hodin.

Velké supermarkety, nákupní centra (Jumbo, Continente, Carrefour,
Colombo, Pingo Doce) mají nepřetržitě otevřeno 9.00 do 23.00 hod., některé
obchody mají otevřeno i do 24 hodin, v neděli 9.00 - 13.00 hod. Běžné
obchody otevírají v 9.00 nebo 10.00 hod., zavírají kolem 19.00 hod.

V Lisabonu je ideální jít pro nákupy do Rua Augusta (Baixa). Jako dárek je
vhodný porcelán, koberce, klenoty, výrobky z kůže či umělecké předměty,
jejichž výběr je velký zejména v Centro de Turismo e Artesanato v ulici Rua
Castilho.

Peníze

Běžně se přijímají kreditní karty Visa, Visa Electron, American Express, Diners
Club, Maestro, MasterCard a JCB. S kartou ec-/Maestro-Karte se mohou
vybírat peníze z automatů.

Ubytování

Výběr  ubytování  je  ohromný.  Téměř všechny  hotely  mají  svůj  bazén  a  v
každém hotelovém pokoji by měl viset ceník. Hotely a penziony, které nabízejí
ubytování jen se snídaní, jsou označovány jako Residenciais. Hotely jsou
kategorizovány podle hvězdiček od jedné do pěti, apartmány 2 - 4
hvězdičky, motely 2 - 3, penziony 1 - 4 hvězdičky.

V hotelech se používá napětí 230 V, 50 Hz i 110 V.

Při vyhledávání hotelů můžete využít následující adresy: www.booking.com,
www.tripadvisor.de, http://portugal-hotels.com/com/index.php,
www.maisturismo.pt/1/search.html.

Nenároční  a  mladší  cestovatelé  mohou  zamířit  do  mládežnických  ubytoven
(www.pousadasjuventude.pt)  nebo  do  kempů (www.fcmportugal.com,
www.roteiro-campista.pt, www.orbitur.com).

Spropitné
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Pozornost vůči hostu je v Portugalsku samozřejmostí. V restauracích se obvykle
dává spropitné ve výši 10 až 15 %. Urážlivé jsou pro číšníky malé mince dvou či
pěti  centů.  Při  cestě taxi  jsou ceny zaokrouhlovány, dobrovolné spropitné se
pohybuje mezi 5 a 10 procenty ceny.

Spojení

Ve velkých hotelích jsou k dispozici faxy a ve městech internetové kavárny.
Pošty (correios) jsou otevřené od pondělí do pátku od 9.00 do 18.00 hod.
Hlavní pošta v Lisabonu a na letišti je otevřena i v sobotu.

Praktická čísla

112 - jednotné bezplatné tel. číslo pro stavy nouze (záchranka, policie, hasiči)

118 - informace o národních telefonních číslech

171 - mezinárodní telefonické hovory s operátorem

808.250.143 - intoxikace

800.216.200 - informace o mezinárodních telefonních číslech

218.413.700 - letiště v Lisabonu - informace o příletech a odletech

800.296.296 - linka na pomoc turistům

Důležité adresy

Velvyslanectví ČR v Portugalsku

Embaixada da República Checa

Rua Pero de Alenquer, 14, Lisboa

1400-294

Tel.: 00351/21/3010487, sekretariát 00351/21/3001014 nebo 3001012,

Zlevněné volání z ústředí 99 113 99

Fax: 00351/21/3010629

E-mail: lisbon@embassy.mzv.cz

E-mail: Commerce_Lisbon@mzv.cz

Web: www.mzv.cz/lisbon
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Časový posun: -1 hod.

Provozní hodiny úřadu: pondělí - pátek 8.00 - 16.30, úřední hodiny pro
veřejnost pondělí - pátek 9.00 - 12.00

Na  velvyslanectví  se  z  centra  (z  Cais  do  Sodré  na  jižním  konci  zelené  linky
metra) dostanete autobusem č. 741. Z letiště žádný přímý spoj není,
doporučuje se využít taxislužbu, která je v Portugalsku relativně levná.

Honorární konzulát ČR

ve Funchal

Rua Dr. José Joaquim de Freitas, 24,

Funchal, 9060-143

Tel: 00351/291-228-654

E-mail: funchal@honorary.mzv.cz

Působnost úřadu: ostrov Madeira

Konzulát Funchal prozatím nemá stanoveny pevné hodiny pro veřejnost.
Doporučujeme vždy dojednat dobu a místo schůzky nejprve e-mailem nebo
telefonicky.

Honorární konzulát v Portu

Consulado Honorário da República Checa

Rua  dos  Arrependidos,  Quinta  dos  Cisnes,  Laborim  de  Baixo,  Vila  Nova  de
Gaia

4430-099

Tel.: 00351/252853351

Fax: 00351/252859011

E-mail: porto@honorary.mzv.cz

Působnost úřadu: sever Portugalska - správní oblasti Viana do Castelo, Braga,
Vila Real, Braganca, Guarda, Viseu, Aveiro a Porto
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Provozní hodiny úřadu: pondělí 10.00 - 12.00, středa 10.00 - 12.00 hod. Mimo
tuto dobu nelze honorárního konzula zastihnout. Před návštěvou se
doporučuje kontaktovat konzulát telefonicky a sjednat si schůzku.

Velvyslanectví Portugalské

republiky v ČR

Pevnostní 9, Praha 6, 160 00

Tel.: 257 311 230, 257 311 231

Fax: 257 311 234

E-mail: embport@mbox.vol.cz

Provozní hodiny úřadu 9.00 - 17.00

Obchodní oddělení

Tel: 251 091 751

Fax: 257 320 053

E-mail: praguedelegation@icep.cz

Provozní hodiny úřadu 8.00 - 16.00
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